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INTRODUCCION

E! Plan de Bienestar Social y Estimulos para el afic 2024 que desarrolla la ESE
Hospital San Francisco, se orienta principaimente a la disminucion del estrés en el
entorno laboral, la motivacion, fortalecimiento en e! desarrollo integral y el
meioramiento del nivel de vida de los servidores piiblicos.

La E.S.E Hospital San Francisco. enmarcado dentro del Plan estratégico del
Desarrolio del Talentc Humane, como una politica orientadora y facilitadora de los
programas de Bienestar Social, Salud Ocupacional, Recreacion, Cultura, Deporte,
Espaciamientc y estimulos & incentivos con miras a mejorar la calidad de wvida
laboral de los Servidores Publicos de Ia E.S.E, busca consolidar un equipo humano
motivado y competente para ei servicio prestado.

Mantener maotivado a cada una de los integrantes del Hospital es uno de los retos
mas importanie 2 los que se encuentra enfrentada el proceso de Talento Humano,
como un proceso de construccibn permanenmte y participativo, gue busca crear,
mantener y mejorar las condiciones gue favorezcan el desamollo de fos
Funcionarios, e mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia, y que a su vez
incremente los niveles de satisfaccion, eficiencia e identificacion con su trabajo y
con el logro de Ia finalidad de la ES.E.

El Hospitai, como eniidad piiblica esta encaminado en ofrecer a sus funcionarios el
Pian de Bienestar Social que propende por el desarrolio armoénico e integral del
empleado.

Es de tener en cuenta que Ia calidad de vida iaboral es sdlo uno de ios aspecios del
conjunto de efectos positives que ef frabajo bien disefiado produce fanto en fa
organizacién como en cada uno de los funcionarios que esta a su servicio. La
recreacion debe actuar como instrumento de equilibrio para la vida del trabajador,
propiciando el reconocimiento de sus capacidades de expresion, imaginacion y
creacion conducentes a lograr su participacion, comunicacion e interaccion en la
blsgueda de una mayor socializacion y desamolio.

JUSTIFICACION

Se entiende el Bienestar social segun la definicion del DAFP como un proceso de
construccion permanente y participativa que busca crear mantener y mejorar las
condiciones que favorezcan el desarrolio del servidor pablico, mejoramiento de su
calidad de vida y el de su familia y a su vez incremente los niveles de satisfaccion,
eficiencia e identificacién con su trabajo y con ef iogro de la finalidad social de la
Institucion.
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Dentro de ias greas de intervencion de Bienestar Social Laboral esiablecidas por el
DAFP se enmarcan dos componentes Proteccion y Servicios Sociales y Calidad de
Vida laboral, que propende por crear, mantener y mejorar condiciones que
favorezcan ei desarrollo personal, social iaboral en los servidores piblicos para
desarrolfar niveles de participacion e identificandose con su trabajo y con &l logro
de la misidn y visidn instifucional.

Con el desarrciio del Plan de Bienestar Social y estimulos de [a E.S.E. Hospital San
Francisco, se pretende fomentar en sus funcionarios un equilibrio fisico, mental,
espiritual y de relaciones positivas, optimice el clima organizacional v estimule un
entorno con miras a fortalecer ef crecimiento personal, iguaimente adaptar el
funcionaric a cambios que se generen en Iz institucion.

Estas actividades desarrolian y estimulan la sana utilizacion del tiempo iibre de los
funcionarios, sus familias entendidas como lo define el Decreto Ley 1227 de 2005,
brindando momentos de esparcimiento, recreacion e integracidn realizando
actividades iudicas, recreativas y culturales gue redundaran en =i bienesiar de ia
familia de la E.S.E Hospital San Francisco.

Asi mismo se busca mejorar el clima laboral y entorno social, con io cual se
contribuye at logro de ias melas propuestas no solo por {a institucion sinc a manera
individual. Igual forma se brinda asesoria para los funcionarios y sus familias
identificando aspectos psicoibgicos que evitan en el funcionario y sus famifias el
desempefiarse en condiciones optimas en su relacion laboral con fos comparieros
0 equipo de trabajo, situaciones que inciden en el rendimiento v mejoramiento de la
produccion.

Y los planes de incentivos para los servidores pablicos de a2 E.S.E Hospital San

rancisco, se orientardn a olorgar reconocCimientos por ef buen desempefio,
propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la calidad y productividad bajo un
esquema de mayor compromise con {os objetivos de la Institucion.

MARCO NORMATIVO

Constitucion politica de Colombia articuio 54. !
Ley 908 de 2004 (Mediante el cual se reglamenta el sisiema de Carrera
Adminisiratival. a

e bDecrefo 1227 del 21 de abril de 2005, expedido por ef Departamento
Administrativo de la Funcion Publica, reglamenta parcialmente ia Ley 909 de
2004,

* Ei Decreio Ley 1572 de 1998, aciualmente vigente, regula of Sistema
Nacicnal de Capacitacion y el Sistema de Estimulos, los Programas de
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Bienestar Social y los Programas de incentivog. Define los programas de
Bienestar social como: "Procesos permanentes oriertiados a crear, maniener
y mejorar las condiciones gque favorezcan el desarnollo integral del empleado,
el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia; asi mismo deben
permitir elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, efectividad e identificacion
del empleado con el servicio de ia entidad en ia cual iabora™

+ ley 100 de 1983, gue frala el tema de la Seguridad Social integral, sirve
demarco legal para apoyar una de ias areas de intervencion a ias que hace
alusion el Decreto 1567/98, cual es el area de Proteccidn y Servicios
Sociales.

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar el Plan institucional de Bienestar Social y Estimulos para los
funcionarios de! Hospital, buscando mantener, mejorar la calidad de vida laboral y
la motivacidn que permita elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, efectividad y
sentido de pertenencia.

OBRJETIVOS ESPECIFICOS

» Brindar espacios para el sano desarrolio de actividades fisicas y recreativas que
estimulen un desarrollo armdnico cuerpo - mente (estilos saludables de vida),

= Propiciar condiciones para el mejoramientc de i{a calidad de vida de los
funcionarios y sus familias.

« Desarrollar acciones enfocadas a actividades culturales, recreativas, y de
esparcimiento, para que el funcionario pueda tener alternativas variadas y diversas,
que respondan a necesidades de integracidn, identidad cuitural institucional y de
pertenencia.

e Realizar procesos que propicien autonomia, participacion, creatividad, sentido de
pertenencia y satisfaccion en los funcionarios del Hospital.

+ Coniribuir con estimuios e incentivos a fravés de acciones participativas basadas
en ia promocion a la construccidn de un mejor nivel recreativo v de salud de los
funcionarios y de su grupo familiar, teniendo en cuenta los resultados que en
colectivo se logren.

METODOLOGIA

El plan de Bienestar Social y Estimulo se flevara a cabo durante la vigencia del 2024,
dirigidos a todos los funcionarios de Carrera administrativa, empleados oficiales ¥
de libre nombramiento y remocién, esta elaborado a partir de la identificacién de
situaciones reales que afectan el bienestar del servidor piiblico de la E.S.E. Cabe
anotar que &l programa se elabord tomando como referencia el documento modelo:

Calle 15 No. 15-77 NIT 800.201.197-7 Ciénaga de Oro- Cérdol?a\\)

w0




REPUBLICA DE COLOMBIA e
MINISTERIO DE SALUD Y DE LA PROTECCION SOCIAL ™ vl

i

\ i Hospital San Francisco - §
SALUE CON 5L 0Ag ru..EJ:’J NESTRA Rz D SN EIS‘ EII J l
Bienestar Social Laboral, facilitado por el Departamento Administrativo de [a
Funcion Publica (DAFP).

Ei p!an de Bienestar Social y Estimulos se va a enfocar en 2 grandes areas que son:
Asnrsf:encsai .administrativa , estos programas se desarrollaran con base en una
poiitica de manejo de! tiempo, en los que, tanto et empleador como el funcionario,

aportaran un espacio de atencion gque podra distribuirse en horario dentro y fuera ia
jornada laboral establecida.

PLAN DE INTERVENCION

Crear esirategias y acciones dirigidas a fomentar ia participacion en actividades,
deportivas, recreativas, culturales y de convivencia arménica enfre los funcionarios,
encaminada al mejoramiento de su calidad de vida.

El Plan de Bienestar que seva a implementar en ef Hospital, se enfoca en 2 areas
Prateccion v Servicio Sacial v Calidad de vida Laboral, a través de los programas a
desarroliar en:

1. Desarrolio Humano,

2. Recreativo, y culfural,

3. Deportivo.

1. PROGRAMA DESARROLL O HUMANO:

Contribuye a espacios de relacién, comunicacidn asertiva, relaciones
inferpersonaies, sana utilizacion del tiempo fibre permitiendo ia mitegracion de ios
funcionarios que con lleven a un conocimiento tanto propio y personal como general
de las personas que hacen parte del medio hospitalario.

2. PROGRAMA RECREATIVO Y CULTURAL:

Busca onientar el esparcimiento a través de ia realizacion de una serie actividades
diferentes a la actividad laboral que se pueden realizar fuera de sus sitios de trabajo
y dei Hospital.

Estas actividades estaran enfocadas a mejorar {a calidad de vida laboral teniendo
en cuenta el estrés que manejan v las preferencias de los funcionarios de la E.S.E
Hospital.

3. PROGRAMA DEPORTIVO: ‘

El objetivo primordial es ef desarrolio de habilidades deportivas en medio de una
Sana competencia y esparcimiento como complementoc a la labor diaria, a la
conveniente utiizacion del tiempo libre y a la formacion integral del funcionario. De
igual manera esta actividad ayuda a fortalecer el estado fisico y mental de cada uno
de los funcionarios del Hospital generando comportamientos de integracion,
respeto, tolerancia haciz los demas v seniimientos de satisfaccion en eif entorno.

BENEFICIARIOS:
Empleados Oficiales, Funcionarios de Libre Nombramiento y Remocién vy
Provisionalidad y los contratisias.
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HORARIO:

Este Pian Esiratégico de Desarrolio de Talento Humano cuyo contenido tiene ef pian
de Bienestar y estimulos también contiene unas politicas de manejo del tiempo en
ios que lantc el empleador como el servidor piiblicc aportardn un espacio de
atencién que podra distribuirse en horaric dentro y fuera de la jornada iaboral
establecida.

ESTRATEGIAS:

Para cumplir con lo formulado en el plan de Bienestar social ¥ estimulos para ¢l afio
2024, se requiere una disposicion con unas directrices basicas:

Las actividades de Bienestar Social y Estimulos seran previamente acordadas por
el comité de Bienestar Social e Incentivos.

Se haran convocatorias para aclividades de Bienestar Social y Estimuio que estaran
previamente consignadas en un cronograma. ;
Obligatoriedad de asistencia a los programas de Bienestar Social ¥ Estimulo.

Las actividades de bienestar social seran publicadas anticipadamente en los medios
de comunicacion de la E.S.E Hospital San Francisco.

Puntualidad en {as actividades programadas de Bienestar Social ¥ Estimuios.

DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

Los programas de Bienestar Social y Estimulos que se establecen mediante el
presente plan estan sujetos a disponibilidad presupuestal.

Las actividades a desarroliar se describiran en ei cronograma de aciividades.
Para las actividades de Bienestar Social y estimulos se contempia ia aplicacion en
dos momentos, a saber: .

1. EVALUACION INMEDIATA DE LA ACTIVIDAD DESARROLLADA.

Se efectia una ver finalice la actividad desarrollada ¥ la aplicard la persona
encargada del proceso, segin corresponda ufifizacién el siguiente formato de
evaluacion.

El propdsito de esta evaluacion es captar la opinidn inmediata de las actividades
desarroliadas sobre cumplimiento, beneficios y satisfaccion, entre otros.

2. EVALUACION DE IMPACTO DE ACTIVIDADES DESARROLLADAS.

Esta se aplicard como minimo una vez por afio mediante e uso del formato
evaluado para el fin y su diligenciamientc es de caracter obligatorio para los
asistentes.

En este sentido es pertinente precisar que ef objetivo de la evaluacion del impacto
es ia de anaiizar ia mejora que se han suscrito con su proceso de satisfaccion
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y bienestar en las actividades.
INDICADORES DE GEsnON
NOMBRE DEL INDICADOR(ES) RESPOMSABLE FRECUENC%A UNIDAD DE | PORCENTAJE
INDICADOR DE DELA !JEL MEDICION | DE
: CUMPLIMIENTO | EJECUCION AMALISIS CUMPLIMINET
: : (O DE LA META
CUMPLIMIENTO NO DE TALENTO ANUAL 100%
AL PLAR ANUAL ACTIVIDADES HUMAND i 1
DE BIEMESTAR PROGRAMADAST : H {
OTAL DE | 1
ACTIVIDADES | {
PROGRAMADAS | I
| |
ASISTENCIA A NO DE TALENTO ANUAL 100%
LAS ACTIVIDADES | FLINCIONARIOS | HUMANO
PROGRAMADAS '_ {:ﬁjE ASISTENA | ;
ACTIWUABESf | |
TOTAL DE
FUNCIONARIOS |
CONVOCADCS i
| i i
CRONOGRAMAS DE ACTIVIDADES
| AREA PROGRAMA ' DESCRIPCION FECHA
- proteccion servicic Recreativo i Celebracion de F‘&r politicas de gerencia se
sociai cumpleanos | establecit reconocer a cada
| funcionario de la E.S.E
. Hospiial sudiade \
| cumpleafios, ademas se
. enfrega a cada uno un
- reffigenc con una tarjeta de
- cumplearios por parte de ia
] E S.E. Hospital Sah Francisco
Proteccion servicio | Recreativo Diz de 1o Muier -; 8 da marzo
b . — _ —— |
Proteccidn servicio | Recreativo Dia del Hombre 19 da marzo {
social s R SR
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EVALUACION DE ACTIVIDADES DE BIENESTAR SOCIAL.
EVALUACION DE IMPACTO DE LA ACTIVIDAD

Las preguntas adjuntas e permiten expresar su opinidn con relacion a ia actividad
desarrofladas.

PLAN DE ESTIMULOS
INTRODUCCION:

Tomando como base lo expresado por el Departamento Administrativo de la
Funcién Pdblica en los lineamientos de la poiitica para el sistema de Estimuios del
Hospital, plantea un plan de estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz y
el compromiso de sus empleados.

Para el procesc de Talenfo Humano fa ESE. es de especial importancia el
incentivar y motivar a cada uno de sus funcionarios. Por ello el plan de estimulos e
incentivos se enmarca dentro del programa de Bienestar Social y pretende otorgar
un reconocimiento a los mejores empleados de la entidad. Este se plantea en planes
de incentivos no pecuniarios.

JUSTIFICACION:

A través del plan de incentivos se busca resaltar y motivar a cada individuo en el
desempefio de su labor, lo anterior no solo contribuye 2 aumentar Ia rentabilidad de
la empresa, sinc que ademas satisface necesidades sociales y de realizacion
personal en el individuo. ;

Por otra parte, los funcionarios del Hospital manifiestan la importancia de los
incentivos coma indicador de logro, asi como un elemento para aumentar ia
mativacion y autcestima del empleado en su trabaijo.

No se puede desconocer que a fravés de los incentives se reafirma y mantiene un
compromisc reciproco de Hospital, con sus empieados, asi mismo ! funcionario
siente un respaido de fa institucion 1o que contribuye a mantener un sentido de
pertenencia. Por ello el proceso de Talento Humano institucionaliza y promueve su
plan de incentivos y estimulos anuales, dando cumplimiento al articulo 69 df&v

t

decreto N° 1227 de 2005 @
©oC
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OBJETIVO:

Mejorar el desempefic de ios funcionarios de la iInstitucidn a través de un
reconocimiento de los logros, habilidades y cualidades tanto personales como
grupales dando cumplimiento a la normatividad sobre estimulos e incentivos,
fendientes a fortalecer fa cultura del servicio con calidad y fa generacién y
mantenimiento de ambientes de trabajo productivos.

OBJETIVO ESPECIFICOS:

sProporcionar herramientas de gestion para ia construceitn de una vida laboral que
ayude al desempeiio productivo y desarrolio humano de los empleados.

sGenerar estados afectivos y positivos y condiciones de frabajo arménico que
influyan en el rendimiento laboral de jos funcionarios del Hospital.

=Motivar a los funcionarios para la realizacién de su frabajo fortaleciendo el sentido
de pertenencia y compromiso con el Hospital.

METODOLOGIA:
Se tendra en cuenta ias competencias iaboraies y comporiamentales, valores
institucionaies para resaitar a aquelios funcionarios que ios representan en su lugar

de trabajo y gue con su desempefic han aportado ail desarrolic de nuestra
Institucion.

Estos son: Evaluacién del desempefio laboral, Puntualidag, Trabajo en equipo,
Etica, Colaboracién, Sensibilidad Social, Adaptacién al cambio, Manejo adecuado
de la informacion, Alegria y Optimismo, Sentido de pertenencia, parficipacion en
Capacitaciones, compromisg y liderazgo.

Ei Plan de Estimulos se ha de ejecutar a lo largo del afio, pero a sabiendas de que
se busca premiar los logros y metas trazadas v aicanzadas desde un principio por
los diferentes funcionarios y Equipos de Trabajo

koo €0ges v @)

ANDREA CEBALLOS TERAN
GERENTE

royecto y reviso: LUZ VILADIEGO
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